The

CENTER for Especialista en Apoyo Psicosocial en Salud
VICTIMS of

TORTURE Mental

Nombre de empleado: Reporta a: Asesor clinico de servicios
internacionales, Gerente del programa HSH
Nota: Este puesto estd integrado dentro de una
organizacion asociada.

Pais de asignacion: Colombia Departamento: Proyecto Ayudando a los
Sobrevivientes a Sanarse, Departamento de
Desarrollo de Capacidades

Tiempo completo/parcial: tiempo completo Ultima revisién :

Resumen:

El especialista en apoyo psicosocial de salud mental (SMAPS) fortalecera la calidad de los servicios de
SMAPS brindados en una organizacidén que brinda atencién psicosocial a victimas de conflicto y
tortura para aportar a su rehabilitacidn. La organizacion administrada localmente y desarrollara la
capacidad de la organizacién para satisfacer mejor las necesidades de SMAPS de los sobrevivientes.
Las actividades incluyen apoyo en evaluacidn, capacitacion, supervisién clinica, asesoramiento grupal
e individual, evaluacidn de programas y colaboraciéon comunitaria.

Este puesto se centra en la capacitacion técnica, el desarrollo de materiales, la consulta clinica, el
apoyo al personal y el empoderamiento del personal para realizar servicios, no en la prestacion
directa de servicios por parte del especialista de SMAPS.

Responsabilidades laborales:

20% Apoyo clinico estratégico: colaborar con el personal del centro asociado en el desarrollo
poy g p

de servicios SMAPS. Apoyar la consolidacién de conocimientos y aprendizajes en la

organizacidn asi como la documentacion del modelo SMAPS existente. Desarrollar

directrices para facilitar un enfoque coordinado y politicas, practicas y herramientas

clinicas eficaces.

20% Supervision clinica (apoyo): en coordinacion con el supervisor clinico de CV existente,
proporcione supervision clinica a los profesionales locales de SMAPS, incluida la
supervisién en vivo y la evaluacidn de competencias. Desarrollar lineamientos y/o
manuales de supervision adaptados a la organizacion y fundamentados en la perspectiva
tedrica sistémica. Proporcionar capacitacion, entrenamiento y supervision técnica para
los supervisores en desarrollo, actuando como un modelo a seguir para los profesionales
asociados, con énfasis en la prestacidn de servicios informados sobre el trauma, asi como
en los componentes de autocuidado y atencién del personal.

15% Gestidn de servicios: ayude a facilitar el desarrollo de un modelo de servicio coherente,
incluido el desarrollo de notas de orientacidn clinica y otros recursos. Proporcionar
tutoria y modelado para mejorar el sistema de gestidn de servicios del socio.

20% Capacitacioén: Disefiar y llevar a cabo programas de capacitacién basados en
competencias para profesionales locales de SMAPS, incluidas sesiones de capacitacion
formal, tutoria, modelado y supervisidn. Estas sesiones de formacién podran ser
presenciales o remotas, en funcién de las necesidades especificas de cada equipo. Evaluar
continuamente el desarrollo del equipo SMAPS y adaptar las capacitaciones para
satisfacer sus necesidades. Desarrollar materiales de capacitacion de orientacion
adaptados al programa SMAPS de la organizacidn asociada, basados en una orientacion
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tedrica sistémica. Desarrollar médulos basicos para la educacion continua para el equipo
SMAPS. Desarrollar médulos sobre la prestacidn de atencion basada en trauma para
proveedores de servicios y paraprofesionales que no pertenecen a SMAPS, que seran
realizados por personal de organizaciones asociadas con organizaciones externas.
Desarrollar la capacidad de los miembros del personal para disefiar y llevar a cabo
capacitaciones.

10%

Evaluacién: en colaboracién con el CVT y los equipos de seguimiento, evaluacion y
aprendizaje de los socios, revisar o desarrollar herramientas y estrategias de evaluacién
clinicamente apropiadas. Apoyar al equipo del proyecto en la recopilacion de datos y el
almacenamiento ético, asi como en la evaluacidén de los sistemas y métodos existentes
de la organizacidn para la prestacion de servicios de salud mental.

5%

Informes: Redactar y presentar informes periddicos sobre actividades clinicas y de
formacidn. Orientar al personal en la redaccion de informes.

10%

Otras Funciones: Apoyar la implementacién del Plan de Fortalecimiento Institucional (ISP)
y el plan de trabajo anual, en colaboracion con el personal del centro asociado. Recopilar
aprendizajes de la organizacion/contexto asociado y las mejores practicas de la literatura
para elaborar directrices para las organizaciones asociadas. Apoyar a la organizacion
asociada en el desarrollo de politicas y programacién de atencion al personal. Participar
en otros programas y actividades, reuniones y capacitaciones de toda la organizacion.
Completar responsabilidades administrativas, como informes de gastos y envio de hojas
de horas. Realizar otras tareas que le sean asignadas.

Entregables:

Modelo de servicio SMAPS especifico del socio documentado

Notas de orientacidn clinica, herramientas y politicas, incluida la politica de no dafiar y la
politica de bienestar del personal.

Guia/manual de supervision

SMAPS , que incluye orientacidon para el formador

Paquete de formacion de educacién continua SMAPS, que incluye orientacidn para
formadores

Atencion informada sobre traumas para profesionales que no son SMAPS y paquete de
capacitacion paraprofesionales, que incluye orientacidn para capacitadores
Capacitacién de materiales para capacitadores.

Calificaciones:
Educacion, experiencia, certificados, licencias o registros requeridos.

Titulo avanzado (maestria, doctorado o equivalente) en psicologia clinica, trabajo social clinico,
asesoramiento clinico

6 afios de experiencia brindando servicios de apoyo psicosocial y de salud mental informados
sobre el trauma a una variedad de grupos objetivo, incluidos sobrevivientes de tortura y trauma,
prisioneros, adultos y familias.

4 afios de experiencia brindando capacitacion en temas SMAPS a participantes con diferentes
trayectorias y conocimientos profesionales.

3 afios de experiencia supervisando practicantes de SMAPS.

Experiencia documentada o antecedentes en actividades de consolidacion de la paz, incluido el
conocimiento de la interseccidn de la consolidacién de la paz y SMAPS.

Experiencia trabajando con organizaciones socias de ONG administradas localmente y negociando
multiples relaciones dentro y entre organizaciones.

Experiencia en la redaccién de documentos SMAPS (como directrices, manuales, enfoques
unificados, etc.)
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Educacidn, experiencia, certificados, licencias o registros preferidos.

e QOrientacion tedrica basada en la Terapia Sistémica

e 8 afos de experiencia brindando servicios de apoyo psicosocial y de salud mental.

e 5 afios de experiencia supervisando practicantes de SMAPS.

e Experiencia trabajando con una organizacién liderada por sobrevivientes de tortura.

e Experiencia trabajando en equipos interdisciplinarios, particularmente con rehabilitacion de
fisioterapia.

e Experiencia implementando sistemas de monitoreo y evaluacion.

Competencias (Conocimientos, Destrezas y Habilidades)

e Comprension de SMAPS y los derechos humanos

e Experiencia con acompafiamiento psicosocial

e Se prefiere experiencia trabajando/viviendo el contexto colombiano.

e Experiencia en la realizacion de evaluaciones de necesidades de programas, desarrollo de
programas, evaluacién de programas e informes.

e Experiencia en la realizacion de evaluaciones de necesidades de capacitacidn y evaluaciones de
competencias.

e Conocimiento y experiencia en gestion de servicios.

e Flexibilidad, adaptabilidad, diplomacia y autosuficiencia para trabajar dentro de una organizacién
asociada local.

e Formacidn y experiencia en sensibilidad y adaptacién intercultural.

e (Capacitacion en sensibilidad e inclusion de género

e Flexibilidad demostrada para adaptarse a los requisitos cambiantes del programa, las necesidades
de los clientes y el clima politico.

e Comprension y amplia experiencia en la implementacién de intervenciones de salud mental
culturalmente apropiadas, incluidos enfoques individuales, grupales y comunitarios para personas
qgue han sufrido tortura y trauma.

e Comprension y experiencia en el desarrollo de planes de estudio y capacitacidn para consejeros
de salud mental sobre enfoques de asesoramiento, sensibilizacién sobre los efectos del traumay
el conflicto y disefio de intervenciones, asi como capacitacion y asesoramiento sobre modalidades
de supervisién clinica.

e Aprecio y deseo de participar y recibir supervision clinica.

e Excelentes habilidades de organizacidn, atencidn al detalle y gestion del tiempo (incluida la
capacidad de cumplir con los plazos)

e Conocimiento practico del paguete Microsoft Office (Outlook, Word y Excel)

e Fluidez en inglés y espafiol (oral y escrito)

e Excelentes habilidades de comunicacién escrita, verbal e interpersonal.

e Posibilidad de viajar en coche hasta 8 horas/semana.

Responsabilidades de supervision: supervisidn clinica para profesionales de la salud mental.

Ambiente de trabajo:
e Entorno tipico de oficina
e El tiempo dedicado a la computadora es aproximadamente el 50-70%
e Viajes periddicos a lugares de campo para capacitacidén o supervision.

Demandas fisicas: mientras realiza las tareas de este trabajo, el empleado debe hablar y escuchar
regularmente. Con frecuencia se requiere que el empleado se siente; pararse; caminar; use las manos
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para tocar, manipular o sentir los dedos; y alcanzar con manos y brazos. Esta posicidn requiere la
capacidad de levantar ocasionalmente suministros, de 10 a 15 libras.

Viajes: capacidad de viajar a una variedad de lugares dentro de una gran ciudad, drea metropolitana,
comunidades circundantes, etc.

Se pueden hacer adaptaciones razonables para permitir que las personas con discapacidades realicen
las funciones esenciales.




